
Workshop
Arbeiten in 
virtuellen Teams 
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Workshop 

Arbeiten in virtuellen Teams 
Überall entstehen Projekte, die 
Menschen in verschiedenen Tei-
len der Welt miteinander ver-
binden. Neue Technologien 
verwischen die Grenzen von 
Begegnung und Zusammenar-
beit. So definieren wir. 

In einem Unternehmen beein-
flusst das Arbeiten in virtuellen 
Teams alle Prozesse: Die Defini-
tion gemeinsamer Ziele, die 
Kommunikationsstrategie, die 
verfügbaren Ressourcen, die 
Organisation von Sitzungen, die 
Art und Weise, wie untereinander 
gearbeitet wird. Aber auch die 
gegenseitigen Erwartungen sowie 
eine Anpassung an andere kul-
turelle Werte und Gewohnheiten 
rücken zunehmend in den Fokus. 
Daher gewinnt das Verständnis 
für diese Besonderheiten zuneh-
mend an Bedeutung. 

Ziele
• Die Teilnehmenden kennen die 

Phasen und Unterschiede zwi-
schen Präsenzarbeit und virtuellen 
Teams, 

• verstehen die Rollen der Beteilig-
ten, die Bedeutung von Regeln und 
Normen sowie deren Einflussfak-
toren, 

• kennen Interventionsstrategien bei 
Blockaden oder Spannungen, 

• haben ein Verständnis für die 
wichtigsten Werkzeuge, um in vir-
tuellen Teams arbeiten zu können. 

Kursinhalt in Kürze
• Verzögerungswirkung und Kom-

munikationsstrategie 
• Phasen der Gruppe und ihre Ent-

wicklung  
• Bedeutung von Rollen, Normen 

und Vertrauen 
• Terminplanung, Entscheidungs-

strategien, Toleranz und Kultur in 
virtuellen Teams 

• Tools für Prozesse, Konzepte und 
Regeln 

Zielgruppen
Alle am Bau Beteiligte 

Kursleitung 
Dr. Deasún Ó Conchúir 
CEng FIEI 

Stephan Kälin
Organisationsberater MBA 
und Coach BSO 

Kursdatum/-kosten 
Zürich, 8. März 2019,

8.30 – 17.00 Uhr, CHF 595.-*

Detaillierte Informationen 
crb.ch/schulung, 
schulung@crb.ch, 
Telefon +41 44 456 45 40

Anmeldung 

Firma: Mitglied bei*

 CRB  SIA  SBV 

 BSA 

Anmeldung an
schulung@crb.ch 
Fax +41 44 456 45 66 

* Mitglieder profitieren von 15% Rabatt  
auf die Kursgebühren. CRB-Kurse sind 
MWST-pflichtig. Es gelten die Allgemeinen 
CRB-Geschäftsbedingungen einsehbar 
unter crb.ch.

Vorname/Name: 

Adresse: 

PLZ/Ort: 

Telefon: 

E-Mail: 

Ort, Datum: 

Unterschrift: 

Weitere Teilnehmer: 
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