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Die IFMA Schweiz hat zusam-
men mit (iber 30 Projektpart-
nern aus der Immobilienbran-
che die Richtlinie «ProLeMo
Prozess- und Leistungsmodell
im Facility Management» ent-
wickelt. Damit ist der Grund-
stein zur Transparenz in Bezug
auf Leistungen und Kosten im
Facility Management gelegt.
ProLeMo definiert die wesentli-
chen Bewirtschaftungsprozesse
mit entsprechenden Leistungen
und stellt die Durchgangigkeit
bis zu einer Nutzungskos-
tenstruktur her. Die Richtlinie
wendet sich an Eigentiimer, Be-
treiber und Nutzer von Immobi-
lien: Dem Facility Manager hilft
sie, eine klare Strategie zur Be-
wirtschaftung von Immobilien
aufzubauen und umzusetzen.
Bestellern und Lieferanten von
Dienstleistungen im Bereich Fa-
cility Management bietet sie
eine einheitliche Sprachrege-
lung. Mit einer umfassenden
Begriffsrecherche und dem Fest-
legen von Definitionen stellt sie
fiir alle Akteure eine verbindli-
che Grundlage dar.
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